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P E) 6 - La prise en compte et la valorisation de la diversité linguistique et
- culturelle dans les services de la Petite Enfance
e . Anna Stevannato, Gwenn Guyader, Association D’Une Langue A L'Autre - DULALA
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La diversité des langues et des cultures dans les structures de la Petite Enfance est désormais une réalité. Selon I’Insee,
un enfant sur cing est en position de bilinguisme, ¢’est-a-dire en contact quotidien avec une autre langue que le francas.
Leur bi- ou plurilinguisme est un véritable atout a condition qu'il soit reconnu et qu'il puisse se construire de maniére
positive. Sans cette perspective, on court le risque de provoquer chez certains enfants une souffrance linguistique et
identitaire qui mette en question leur réussite scolaire, le lien avec leurs parents et plus généralement avec la société.

I’association DULALA

Des travaux ont mis en évidence le role prépondérant des langues maternelles dans la construction linguistique et
identitaire des enfants. Or, on assiste en France & un appauvrissement du patrimoine linguistique en lieu et place de la
promotion d'une compétence plurilingue. Peu nombreuses restent les initiatives visant & promouvoir le bilinguisme
individuel en s'appuyant sur le maintien des ressources linguistiques familiales, composantes indispensables de
"apprentissage du francais et d’un développement identitaire harmonieux.

D’ou la création de I’association DULALA, acronyme de D’Une Langue A L’ Autre, implantée 2 Montreuil en région
parisienne en 2009 par Anna Stevanato-Le Marchand, linguiste et maman de deux enfants franco-italiens, afin
d’accompagner les parents dans la transmission de leur langue ainsi que les professionnels dans la prise en compte et
la valorisation de la diversité linguistique et culturelle au sein de leur structure et de combattre les discriminations liées
aux langues et au bilinguisme. Elle est composée de trois permanents, d’un porteur de projet & Lyon, d’une équipe trés
dynamique de 20 intervenants, d’un réseau d’environ 800 familles multilingues, de linguistes, de spécialistes en
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communication interculturelle et par toute personne intéressée a aux enjeux du bi- et du plurilinguisme. Une dizaine de
langues sont représentées a travers ses membres et les activités proposées : allemand, anglais, arabe, bambara, espagnol,
francais, italien, mandarin, soninké, tamoul et vietnamien entre autres. Elle est notamment soutenue par le-Ministére de
la Culture et de la Communication, la Fondation de France, 1’ Acsé, la Région Ile de France, les Villes de Paris et de
Montreuil, ainsi que par le réseau Ashoka.

Le projet de DULALA est un projet global avec et en direction de différents publics et acteurs éducatifs. Voici les
différents chantiers de 1’association : des groupes de jeux en langue maternelle réunissent des enfants du méme age
parlant la méme langue. A Paris et en banlieue, ces ateliers ludiques sont proposés dans une dizaine de langues
différentes & des enfants bilingues 4gés de 3 a 6 ans, afin de pratiquer et d’apprendre la langue maternelle (ou
paternelle!) tout en s'amusant. Des ateliers d’éveil aux langues sont également organisés de la créche au college afin de
développer chez les enfants et adolescents des attitudes positives envers la diversité linguistique et culturelle. Des
modules de (in)formation permettent aux professionnels de I’Education et de 1a Santé de disposer d’outils théoriques et
pratiques afin de mieux prendre en compte la diversité linguistique et culturelle dans leur structure. Enfin, DULALA
organise des groupes de discussion, débats et cycles de conférences sur la question du plurilinguisme afin de favoriser
la construction de liens sociaux, de permettre la rencontre de personnes partageant les mémes questionnements et de
porter la question des enjeux du bilinguisme dans I’espace public et de favoriser sa reconnaissance.

Bilinguisme : de quoi parle-t-on ?

Certains locuteurs ne se définissent pas comme bi- ou plurilingues, considérant que leurs langues ne méritent pas le
statut de langues ou considérant qu’ils ne parlent pas « parfaitement » toutes leurs langues. Or, il n’existe pas de
bilinguisme parfait tout comme il n’existe pas de monolinguisme parfait ! La définition donnée par Grosjean fait d’une
personne bilingue une personne « qui se sert de deux langues dans sa vie de tous les jours » (Grosjean 1982). Etre
bilingue, c’est étre en contact régulier plusicurs langues, quelle que soit la langue connue. Il n’existe donc pas une seule
forme de bilinguisme mais des bilinguismes !

Néanmoins, souhaiter transmettre une langue dont on est parfois le seul dépositaire peut relever d’une mission presque
impossible, surtout quand les occasions de rentrer au pays ne sont pas trés nombreuses. Au total, deux couples mixtes
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sur trois ne parviennent pas a transmettre la langue « autre » : « Je suis mexicaine, en couple mixte, et avec mon mari
nous parlons francais. J'ai un enfant qui va a la créche et il commence g parler francais ... C'est vraiment compliqué
de parler ['espagnol surtout aprés une longue journée de travail, et guand le petit me répond en francais ... parfois je
suis fatiguée, mais je me dis que st je ne lui transmets pas maintenant I'espagnol ... apres ce sera trop tard... » (C. M.)
Parfois, c’est le regard des autres et 1a hiérarchie des langues qui rendent difficile la transmission. L'idée de I’utilité ou
de la noblesse de la langue est trés répandue. L’anglais est utile, donc il mérite d’étre transmis ; mais les representations
changent quand il s’agit des langues de I"immigration économique : « Ma langue maternelle est le soninké mais avee
mes enfants je parle francais, le soninké ne leur sert pas a grand-chose ... » (M. F.) Or, comme I’ont montré de
nombreux travaux scientifiques la langue maternelle, et quelle que soit cette langue, joue un role fondamental dans Ia
construction identitaire et cognitive de I’enfant. Le bi- ou plurilinguisme d’un enfant n’entraine pas de retard chez lui
au niveau de I"acquisition du langage ni sur le plan cognitif. Au contraire, par rapport a un enfant monolingue, un enfant
bilingue est en contact avec plusieurs systémes linguistiques et culturels et il aura souvent plus de facilités & apprendre
de nouvelles langues, de plus grandes capacités metalinguistiques, fera preuve d’une plus grande créativité et d’une plus
grande capacité d’adaptation.

Pour certains enfants, la pratique de plusieurs langues va de soi et ne pose pas de probléme particulier : « Bah ! avec
papa, je parle turc, et avec maman, je parle francais, c'est comme ¢a ! ». Cela peut étre ressenti comme une fierté
« Moi, je parle deux langues, francais et italien, et Jai deux fois plus d'amis ». Mais le bilinguisme peut aussi
malheureusement étre vécu comme un handicap, qui éloigne des autres : « J'ai arrété de parler allemand quand ma
fille un jour m’a dit en me regardant droit dans les yeux : « je n'aime pas 'allemand maman, je veux étre normale, je
veux que tu parles francais. » (F.S.). La résistance face 2 I'étrangete, voire le conformisme, fréquents chez les enfants,
peuvent développer chez eux un malaise linguistique qui devient identitaire : cela peut disparaitre avec I'age ou au
contraire se renforcer.

Beaucoup de professionnels de I'Education sont embarrassés lorsqu'il s'agit d'accueillir la diversité tout en garantissant
le principe d'égalité républicaine. Leurs craintes portent sur les futures performances des enfants 4 I'école comme sur
la réaction des parents. Les contradictions relevées plus haut - dangers du bilinguisme, mais utilité de I'anglais, etc. -,
se retrouvent chez les éducateurs. « Je ne suis pas siire qu inciter les enfants a parler plusieurs langues soit positif. 1
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n'y a pas de place dans la téte des tous petits pour deux ou trois langues, il vaut mieux attendre qu'ils aient grandi. »
(C., atsem)

Les connaissances en matiére de plurilinguisme et la perception de la diversite linguistique au sein de la méme structure
varient grandement d’un professionnel a 'autre. Il existe autant de relations aux langues et au bilinguisme que de
personnes, ce qui rend risqué de prétendre réduire la complexité des différentes situations a quelques t¢moignages.
Plusicurs professionnels déplorent le manque de documentation solide et fiable sur ces situations qui leur semblent
délicates : « J'ai l'impression qu’'on manque d’outils, d’informations sur la question du bilinguisme.Naturellement
Jj'invite les mamans de ma structure a parler dans leur langue maternelle, mais je ne saurais pas leur dire pourquoi ...
Les activités que nous mettons en place sont toujours les mémes et souvent se limitent a un joyeux anniversaire
multilingue ou a la féte de fin d’année avec des repas du monde entier. » (M.D., directrice de creche)

La plupart des professionnels rencontrés sont naturellement disposés a prendre en compte les langues familiales ; leur
contact au quotidien avec la pluralité dans ses différentes formes leur a permis de développer des stratégies et des outils
qui ont été souvent source d'inspiration pour l'association DULALA. Mais ils témoignent aussi de leur besoin de bases
théoriques sur le plurilinguisme et d'outils pratiques d'accompagnement pour la mise en place d'actions concretes.
Répondre a ce besoin fonde la mission que s'est donnée 'association DULALA.

Projets en cours dans les structures de la Petite enfance — I’éveil aux langues

DULALA apporte aux équipes désireuses de travailler avec les langues et cultures en présence dans leur structure les
connaissances et les outils nécessaires a la conception, la mise en place et la pérennisation d’un projet prenant en compte
la diversité linguistique et culturelle, tout en s’adaptant aux attentes et aux besoins spécifiques de chacune d’entre elles.
Les projets se concrétisent en régle générale par des ateliers ludiques pour les enfants, des modules de formation en
direction du personnel ainsi que des groupes de discussion pour les parents.

L’approche pédagogique retenue pour les ateliers avec les enfants est celle de 1’éveil aux langues, une approche
innovante expérimentée dans de nombreux pays dans le monde, notamment en Suisse et au Canada. Il ne s’agit pas tant
dans cette démarche d’apprendre des langues mais plutdt de les « rencontrer » a travers des activités ludiques telles que
des ateliers comptines ou ateliers boites a histoires en différentes langues, grace auxquelles les enfants pourront
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développer des attitudes positives envers la diversité tout comme des capacités d’écoute et d’observation. A la
naissance, un enfant peut potenticllement distinguer tous les sons du monde. Cette oreille universelle tend a s’atténuer
au fil des ans, d’ou I’intérét de le faire jouer dés son plus jeune dge avec de nouvelles sonorités.

Les projets sont concus dans ’optique de valoriser les compétences linguistiques non seulement des enfants mais aussi
de I’équipe pédagogique et du personnel de la cantine et d*entretien qui deviennent alors des passeurs de langues. Tl est
particulicrement intéressant d’intégrer également des langues au projet qui ne sont pas représentées dans la structure.
La visibilit¢ donnée aux langues et aux cultures de la famille permettra en outre de réduire I’écart qui existe trés souvent
entre le monde de la famille et celui de la structure éducative. Impliquer les parents au cceur du projet, en les invitant
par exemple a assister aux ateliers ou bien en les laissant eux-mémes animer un atelier, contribue a la reconnaissance
de I"enfant dans son identité plurielle et & la création une communauté éducative entre eux et les professionnels, fondée
sur la connaissance et le respect de l'autre, qui installe autour des trés jeunes enfants un climat harmonieux favorable
aux apprentissages ultérieurs.

Certaines structures travaillent ainsi autour d’une sphere culturelle donnée pendant plusicurs semaines, les ateliers
DULALA (ateliers comptines par exemple) ont alors leur place dans un projet global 4 c6té d’ateliers danse ou cuisine.
Les comptines en arabe, en créole, en espagnol etc. trouveront également leur place dans le cahier des comptines avec
celles en francais.

Boite a histoires

Cet outil a été congu et expérimentée dans plusieurs créches en Italie avant d'étre reprise par DULALA, qui I'a
transformée en support clef de ses ateliers dans une perspective de développement du langage et de découverte des
langues.

La boite a histoires est une boite magique d’ou sortent des contes dans plusieurs langues, dont en francais. Il s'agit d'un
conte théatralisé et suggestif pour les jeuncs enfants. A travers cet outil nécessitant une technique narrative précise, une
histoire « sort » de la boite. L histoire peut étre aussi présentée dans une version bi- ou multilingue, le méme conte
pouvant €tre raconté en plusieurs langues, les langues de la famille, les langues de I’enfant. La boite a histoires permet
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d’explorer le monde des contes et d autoriser les rapprochements entre différentes versions d’une méme histoire dans
le passage d’une langue a ’autre, d’une culture a Iautre.

A travers cet outil, les éducateurs se font ainsi acteurs, conteurs. .. autrement dit, ils prennent eux-mémes plaisir a jouer
avec les langues, pour transmettre ce plaisir aux enfants en les invitant, chacun a son niveau, a faire de méme.

[1 sagit d'unc grande boite trés soignée contenant des objets symboliques qui constituent les points clés de tout le conte,
Le bruit d'une petite cloche marque le début de la narration et de la représentation. Les enfants sont assis en cercle
autour d'une petite table ; ils écoutent la voix du narrateur qui, racontant ’histoire, puise dans la boite un objet pour le
placer sur la petite table. Cela devient ainsi un petit théatre en miniature, une scene ouverte qui s'enrichit
progressivement de nouveaux €léments.

A certaing moments, la représentation peut s’interrompre, le narrateur peut se rapprocher des enfants en proposant a
I’'un d’eux d'interagir avec un ou plusieurs objets. Le récit s'anime, se transforme en une expérience vivante dans
laquelle les cing sens sont stimulés (ex : prendre et gofiter des gateaux dans le panier de Petit Chaperon Rouge, sentir
I’odeur des fleurs cueillis par la fillette. .., toucher la farine dans le conte « Le loup et les sept chevreaux »...). La « boite
a histoires » offre une expérience magique et enchantée d'écoute et d'interaction ou tout est esquissé et ou l'espace, en
particulier celui des images, est stimulé mais laissé libre de se structurer individuellement.

Au vu de la diversité linguistique et culturelle existant dans les structures de la Petite Enfance, il est devenu urgent et
nécessaire de repenser ’éducation aux langues et en langues en mobilisant les compétences linguistiques des équipes
ct des familles afin de faire du plurilinguisme une ressource pédagogique pour tous les enfants, ceci dans une démarche
d’éducation a la citoyenneté et au vivre-ensemble.
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